Gastehaus Rosenhof

Information - Hausordnung

Sie konnen uns jederzeit liber die
TURKLINGEL / SPRECHANLAGE BEIM HAUPTEINGANG erreichen
oder per Telefon unter: 0043.(0)5285.63403

Rezeption

Die Rezeption befindet sich im Haupthaus Birkenhof.
Fir Auskiinfte, CHECK-IN und CHECK-OUT begeben Sie sich bitte zur Rezeption
im BIRKENHOF. Wir sind gerne fiir Sie da!

Check-In und Check-out

Check-In: 15.00 - 21.00 Uhr / Check-Out bis spatestens 10.00 Uhr.
Fir das Check-In ist ein gliltiger Ausweis erforderlich!

Am Abreisetag ist der Apartment-Schlissel bei der Rezeption abzugeben. Wir
bitten Sie offene Unterkunftsrechnungen spatestens am Vorabend lhrer
Abreise zu begleichen. Das Apartment ist am Abreisetag besenrein zu
ubergeben.

Nichtraucherbereiche

Alle Apartments und alle Bereiche des Hauses sind Nichtraucherbereiche!
Auf dem Balkon lhres Zimmers ist Rauchen gestattet.

Nachtruhe - Zimmerlautstarke

Zur Erholung und im Interesse aller anwesenden Gaste wird um
groBtmogliche Ruhe in den Apartments, auf den Gangen und im
AulRenbereich gebeten.

Die Nachtruhe gilt von 22.00 Uhr bis 7.00 Uhr!
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Tresor

Zur Aufbewahrung lhrer Wertgegenstande bitten wir Sie den Safe im
Apartment zu benutzen. Diesen kdnnen Sie mit Ihrem eigenen Code
programmieren.

Aufenthaltsraum

Ein Aufenthaltsraum befindet sich im Parterre.

Abstellraum — Ski Depot — Schuhtrockner

Im Ski Depot befinden sich Abstellgelegenheit fir Ski- und
Snowboardausristung oder Fahrrader, sowie ein Trockner fiir Skischuhe,
Snowboardboots und Bergschuhe.

ES IST NICHT ERLAUBT DIE SKI-, SNOWBOARD-AUSRSTUNG IM APARTMENT

/ AM BALKON ODER AUF DER TERRASSE AUFZUBEWAHREN!

' Das Haus darf mit Ski-/Snowboardausriistung NUR iiber den
Hintereingang/Ski Depot betreten und verlassen werden! i

Der Skiraum wird taglich abends abgesperrt. Ihr Apartmentschlissel schliet
die Tir zum Skidepot.

Natur — Wellness - Sport

Fitnessraum

Im UntergeschoR steht fir Sie ein Fitnessraum mit Indoor-Tischtennis taglich
in der Zeit von 10.00 bis 20.00 Uhr zur Verfligung.

Gartenanlage

Die Gartenanlage mit Liegewiese und grol3zligigem priv. Kinderspielplatz steht
unseren Gasten gerne zur Verfligung. Benutzung auf eigene Gefahr!
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Naturbadeteich

In den Sommermonaten konnen Sie sich an unserem Naturbadeteich
erholen.

Der Naturteich ist nur fir Schwimmer geeignet! Die Tiefe des Badeteichs
betragt 2 m.

Kinder diirfen den Badebereich nur in Begleitung einer erwachsenen
Aufsichtsperson betreten!

Bitte beachten Sie, dass der Badeteich ein eigenstiandiger Okobereich ist.
Deshalb ist es unbedingt erforderlich vor dem Schwimmen zu duschen, keine
Fremdgegenstande ins Wasser zu werfen. Springen in den Teich ist untersagt,
ebenso wie der Aufenthalt im Regenerationsbereich des Teiches.

Die aktuellen Offnungszeiten sowie weitere Verhaltensregeln erfahren Sie an
der Rezeption!

Huttensauna

In den Wintermonaten steht lhnen eine finnische Sauna in unserer urigen
Saunahiitte in der Gartenanlage zur Verfiigung.

Bitte beachten Sie die Saunaregeln! Die Sauna ist auf max. 6-8 Personen
beschrankt und Naktbereich. Personen unter 16 Jahren ist der Zutritt
untersagt.

Mitnahme von Speisen oder Getranken in die Sauna und dem dazugehorigen
Aufenthaltsbereich ist verboten.

Die aktuellen Offnungszeiten sowie weitere Verhaltensregeln erfahren Sie an
der Rezeption!

Bus - Skibus - Zug

Beim Bahnhof - 50 m vom Haus entfernt, befinden sich die Haltestelle fiir
samtliche Buslinien/Skibuslinien und die Zillertalbahn.
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Apartment Details

Apartment-Schliissel

Ihr Apartment-Schlissel schlie8t die Tir zu lhrem Apartment, die Eingangstur
zum Haus und die Tur zum Skikeller.

Die Eingange werden abends abgesperrt. Bitte tragen Sie den Schlissel bei
sich sofern Sie das Haus verlassen.

Der Apartment-Schliissel darf NICHT an AulRenstehende weitergegeben
werden!

Bei Verlust des Zimmerschliissels sind Euro 70,-- Verlustgebiihr zu bezahlen!

Apartment - Reinigung

Bitte beachten Sie, dass unsere Apartments nicht taglich gereinigt werden!
Handtiicher werden zweimal wochentlich gewechselt. Sofern dies gewlinscht
wird, bitten wir Sie den dafiir vorgesehenen Waschekorb am Vormittag auf
den Gang vor lhrem Apartment zu stellen.

Toilettenpapier wird taglich aufgefillt, der Mull taglich von unseren
Mitarbeitern entleert.

Kiiche

Beachten Sie, dass Besteck Geschirr, Topfe, Pfannen,... NUR in gereinigtem
Zustand hinterlassen werden und sich vollstandige in den Schranken
befindet. Ebenso ist auf den sauberen Zustand von Backofen, E-Herd,
Kihlschrank, Mikrowelle usw. zu achten!

Uber das Spiilbecken, Dusche und Toilette diirfen keine Abfille, Essensreste,
schadliche Flissigkeiten oder ahnliches entsorgt werden! Nutzen Sie dafiir die
vorgesehenen Abfallbehalter.

Miillentsorgung

Unsere Umwelt ist uns wichtig!
Bitte trennen Sie den Mull in den dafiir vorgesehenen Behaltern und recyceln
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Sie den Mll, sofern ihr Mulltrennsystem im Apartment voll ist in der
Recycling-Station auRerhalb des Hauses.

Miulltrennung erfolgt nach Kunststoff, Papier, Karton, Glas, Dosen,
biologischen Abfallen und Restmill. Wir bitten Sie dies einzuhalten.

Bitte beachten Sie

*Der Vermieter ist berechtigt, das Apartment bei Bedarf JEDERZEIT zu
betreten.

*Bitte beachten Sie, dass alle Bereiche NICHTRAUCHERBEREICHE sind!
*Bitte beachten Sie die NACHTRUHE von 22.00 Uhr bis 7.00 Uhr!

Personenbelegung

Die angegebene Personenanzahl in Ilhrer Buchungsbestatigung darf nicht ohne
Zustimmung des Vermieters Gberschritten werden. Unangemeldete Gaste
sind NICHT gestattet! Bei Nichtbeachtung bleibt eine Preiserhohung
vorbehalten.

Verursachte Schaden

Samtliche Gegenstande, die sich in den Ferienwohnungen befinden oder dazu
gehoren, dirfen und sollen von den Gasten genutzt werden.

Bitte gehen Sie mit den Dingen sorgsam um. Sollten Sie etwas beschadigen,
bitten wir Sie den entstandenen Schaden zu melden.

Als Mieter haften Sie fiir Beschadigungen und Beeintrachtigungen an den
vermieteten Raumen und Gegenstanden soweit dies Uber die durch den
ordnungsgemalien Gebrauch eintretende Abnutzung hinausgeht.
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